POLITIQUE DE RESPONSABILITE SOCIALE

Diodoro Ecologia S.r.l., consciente de sa position et de ses responsabilités au sein de la communauté
économique et sociale, vise a se distinguer comme un opérateur exemplaire dans le domaine de la

responsabilité sociale et de I'égalité des chances.

Principes fondamentaux

Etre une organisation socialement responsable signifie :

e Considérez les employés comme une ressource stratégique, protégeant leurs droits et favorisant
leur développement professionnel et personnel ;

e Vivre la relation avec les fournisseurs comme un véritable partenariat, non seulement dans les
activités opérationnelles mais aussi dans la promotion de la responsabilité sociale ;

e Reconnaitre les clients comme un élément essentiel a la réussite de I'entreprise, en s'engageant
activement a leur satisfaction également en ce qui concerne les regles de la responsabilité sociale.

Engagements formels

Pour atteindre ces principes, I'entreprise s'engage officiellement a :

e Respecter toutes les exigences de la norme SA 8000 ;

e Respecter les lois nationales, toutes les autres réglementations applicables et exigences
supplémentaires imposées par |'organisation, ainsi que respecter les dispositions des documents
internationaux officiels et leurs interprétations ;

e Assurer un suivi et une amélioration constants de son systéme de gestion de la responsabilité
sociale, en fixant des objectifs spécifiques lors des réunions de revue de gestion et en vérifiant leur
réalisation par la rédaction de la Revue Annuelle SA 8000.

Engagement dans la chaine d'approvisionnement

L'organisation a l'intention d'étendre les principes de responsabilité sociale a tous les fournisseurs impliqués

dans la chaine d'approvisionnement des services, exigeant qu'ils respectent également les exigences.

L'environnement de travail interne et la chaine d'approvisionnement doivent garantir :

e Des conditions de travail de base, dans le respect de la liberté et de la dignité des employés ;

¢ Interdiction de toute forme de coercition physique, corporelle ou mentale, y compris les abus
verbaux ou toute autre forme portant atteinte a la dignité personnelle ;

¢ Refus du travail des enfants et des enfants dans le cycle de production : I'emploi de personnes de
moins de 18 ans dans des activités qui entravent la fréquentation scolaire ou la pratique d'activités
récréatives n'est pas autorisé ;



Refus de travail forcé ou forcé, interdisant I'emploi de personnel contre sa volonté ou sous menace
;

Protection de la santé et de la sécurité des travailleurs, garantie d'un lieu de travail s(r et sain,
gestion rigoureuse des risques et formation adéquate, comme inscrit dans notre Politique intégrée.

Respect de la liberté d'association et du droit a la négociation collective : |'élection des
représentants syndicaux ou I'adhésion a des syndicats n'est pas entravée. Les représentants ne sont
pas discriminés et la négociation collective est encouragée ;

Droit a un salaire décent et a des horaires de travail équitables : I'entreprise reconnait le salaire
exigé par la loi, suffisant pour garantir une vie digne. Les heures de travail ne doivent pas dépasser
48 heures par semaine, heures supplémentaires comprises, qui doivent étre exceptionnelles. Au
moins un jour de repos par semaine est garanti;

Egalité salariale et non-discrimination : L'égalité salariale est garantie pour les hommes et les
femmes pour des taches équivalentes. Le droit a I'égalité des chances est inscrit dans notre
politique d'égalité des sexes et est respecté lors des embauches, des démissions, des promotions et
de la formation. Toute forme de discrimination fondée sur la race, le sexe, |'age, la religion,
I'opinion politique, la nationalité ou la classe sociale est interdite.

Systeme de gestion de la responsabilité sociale

Diodoro Ecologia Srl adopte un systéme de gestion qui assure un suivi et une amélioration continus. En

particulier, elle s'engage a :

Définir, mettre a jour et appliquer constamment la Politique de Responsabilité Sociale, en
respectant toutes les exigences de la norme SA8000 et les réglementations pertinentes ;

Définir clairement et de maniére documentée les réles, responsabilités et I'autorité du personnel ;

Revoir périodiquement I'efficacité du systeme, en prenant des mesures correctives ou préventives
pour une amélioration continue ;

Veiller a ce que tout le personnel soit suffisamment formé aux exigences de la norme et qu'un
systeme soit en place pour surveiller I'efficacité du systéme SA8000 ;

Nommer un représentant de la direction et encourager la nomination d'un représentant des
travailleurs SA8000 ;

Sélectionner et évaluer les fournisseurs en fonction de leur capacité a répondre aux exigences de la

norme ;
Planifier et mettre en ceuvre des actions correctives apres l'identification des non-conformités ;

Offrez aux employés la possibilité de déposer des plaintes ou des signalements, méme de maniere
anonyme, via les canaux internes du SPTou :

o Al'organisme de certification SGS Italia S.P.A. par e-mail & sa8000@sgs.org
0 ALS.A.AS saas@saasaccreditation.org 15 West 44th Street/New York, NY 10036 Téléphone
:212-684-1414fax.212-684-1515 Email : info@sa-intl.org



mailto:sa8000@sgs.org
mailto:info@sa-intl.org

Diffusion et culture d'entreprise

Pour garantir la compréhension, la mise en ceuvre et le soutien de la Politique de Responsabilité Sociale a
tous les niveaux, la Direction a mis en oceuvre les initiatives suivantes :

e Présentation de la politique a tout le personnel ;

e Formation spécifique pour le personnel et fourniture d'un manuel SA 8000 sur demande.

Une importance particuliére est également accordée au role des employés, qui sont appelés, par leurs
fonctions, a poursuivre une amélioration constante de la qualité, en proposant des outils et des idées utiles

a cette croissance.
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